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La compafiia CANELA CENTRAL SIERRA SIENPALTI S.A., con Registro Unico de :
Contribuyentes N0.1792497248001, adopta el presente Codigo Deontoldgico y los — [5iaciones aue usan
principios éticos que regiran sus actividades comunicacionales. e Pichincha 106.5 fm

e Sto. Domingo de

CODIGO DEONTOLOGICO

los Tséchilas 106.5 fm

AM BITO e Esmeraldas 99.5 fm

e Guayas 90.5 fm
e Imbabura 92.7 fm

Articulo 1.- Ambito. - El presente Codigo Deontoldgico contiene principios y normas °$?1fgpr<:;fl}§<‘;§;?fm
;.- 5 a o o 5 5 5 .2 e iu u .
minimas aplicables a las actividades comunicacionales de este medio de comunicacion  « Manabi 89.3 fm
: A o i Ra ARz i i4 e Canar 107.3 fm
social, y regula la difusion de informacion y opinion, asi como la actuacion de sus 7700 055

directivos, periodistas, comunicadores, colaboradores y demas personal vinculado al -grgmb%gz; fzf-Sfm
proceso comunicacional. o Suciunblos 94BN

e Napo 106.1 fm
e Morona Santiago 91.7 fm

OBJETIVO

Articulo 2.- Objetivo. - Establecer principios, normas minimas y criterios de
autorregulacion que orienten la gestion interna y el ejercicio de las actividades
comunicacionales de este medio de comunicacién social, en observancia de la
Constitucién de la Republica del Ecuador, la Ley Organica de Comunicacion y demas
normativa vigente aplicable.

PRINCIPIOS BASICOS

Articulo 3.- Este medio de comunicacion social reconoce y respeta el derecho de todas
las personas, en forma individual o colectiva, a una comunicacion libre, intercultural,
incluyente, diversa y participativa, asi como a recibir e intercambiar informaciéon veraz,
verificada, oportuna, contextualizada y plural, sin censura previa y con responsabilidad
ulterior, de conformidad con la normativa vigente aplicable.

Articulo 4.- A través de su actividad comunicacional, se promovera el respeto al
derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano y ecolégicamente
equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, mediante la difusion
de contenidos responsables, conforme a la normativa vigente y a los principios
éticos aplicables.

Articulo 5.- Las noticias deberan difundirse con observancia de los principios de
verificacion, oportunidad, contextualizacién y contrastacion, y presentarse de
manera clara, responsable e imparcial.

Articulo 6.- La expresion de opiniones puede consistir en reflexiones o comentarios
sobre ideas generales, o referirse a comentarios sobre noticias relacionadas con
acontecimientos concretos.

Articulo 7.- Los comentarios u opiniones sobre hechos, acontecimientos o actuaciones
de personas naturales o juridicas deberan formularse con base en hechos verificables y
no podran negar, tergiversar u ocultar la realidad de los hechos o de los datos.
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f)

b)

Articulo 8.- En la programacion del medio prevaleceran los contenidos de caracter
informativo, educativo y cultural, y se fomentara la difusion de la produccion nacional,
de conformidad con la normativa vigente aplicable.

NORMAS DEONTOLOGICAS

Articulo 9.- Se observaran los siguientes principios minimos de respeto a la dignidad
humana:

a) Respetar la dignidad humana, el honor, el buen nombre y los derechos de las
personas.

b) Abstenerse de realizar y difundir contenidos o comentarios discriminatorios.
¢) Respetar la intimidad personal y familiar.

Articulo 10.- Se observaran las siguientes normas minimas relacionadas con los grupos
de atencion prioritaria:

Abstenerse de difundir contenidos que inciten a nifias, nifios y adolescentes a imitar
comportamientos perjudiciales o peligrosos para su salud o integridad.

Abstenerse de usar o difundir imagenes o menciones identificativas que atenten contra
la dignidad o los derechos de personas con discapacidad o con enfermedades
catastréficas o de alta complejidad.

Evitar la representacion positiva, denigrante o burlesca de discapacidades fisicas,
psiquicas o sensoriales.

Abstenerse de emitir imagenes o menciones identificativas de nifias, nifios y
adolescentes como autores, testigos o victimas de actos ilicitos, salvo disposicion
expresa de autoridad competente y conforme al interés superior del nifio.

Protegér el derecho a la imagen, intimidad y privacidad de adolescentes, de
conformidad con el Cddigo de la Nifiez y Adolescencia y demas normativa aplicable.

Abstenerse de difundir contenidos que atenten contra la dignidad de las personas adultas
mayores 0 que proyecten una vision discriminatoria o denigrante del envejecimiento.

Articulo 11.- En el ejercicio de la actividad comunicacional, se observaran las
siguientes normas minimas:

Respetar la verdad y actuar con responsabilidad en la difusion de contenidos.

Respetar los principios de verificacion, oportunidad, contextualizacion y contrastacion
en la difusion de informacion de relevancia pablica o interés general.
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Estaciones que usan
la marca radial:
e Pichincha 106.5 fm
e Sto. Domingo de
los Tséchilas 106.5 fm
e Esmeraldas 99.5 fm
e Guayas 90.5 fm
e Imbabura 92.7 fm
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e Manabi 89.3 fm
e Canar 107.3 fm
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e El Oro 100.7 fm
e Sucumbios 94.5 fm
e Napo 106.1 fm
e Morona Santiago 91.7 fm
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c) Abstenerse de omitir o tergiversar intencionalmente elementos sustanciales de la
informacion u opiniones difundidas. Estaciones que usan
la marca radial:
e Pichincha 106.5 fm
iativi i i iA e Sto. Domingo de
d) Procurar la objetividad en el tratamiento de la informacion. R
e Esmeraldas 99.5 fm

% % 3 ; Fa N - . , ° 90.5fi
e) Abstenerse de obtener informacion, audios, imagenes o registros mediante MEtOdOS  « s o2 7 fm

ran e Cotopaxi 106.5 fm
ilicitos. e Tungurahua 106.5 fm
» Manabi 89.3 fm
f) Evitar el tratamiento morboso de la informacion relacionada con crimenes, accidentes, 2 55y 107 fm
catastrofes u otros hechos similares. » Chimborazo 94.5 fm
e El Oro 100.7 fm
e Sucumbios 94.5 fm

H A H H e Napo 106.1 fm
g) Defender y ejercer el derecho a la clausula de conciencia. el

h) Contrastar, cuando corresponda, las distintas versiones sobre un hecho.

i) Impedir la censura en cualquiera de sus formas, independientemente de quien pretenda
ejercerla.

j) No aceptar presiones externas que afecten la independencia de la labor periodistica o
comunicacional.

k) Contrastar la informacion con las fuentes que resulten necesarias.
I) Ejercery respetar los derechos a la reserva de fuente y al secreto profesional.
m) Diferenciar con claridad entre informacion y opinion.

n) Abstenerse de utilizar la condicion de periodista 0 comunicador social para obtener
beneficios personales.

0) Abstenerse de utilizar en provecho propio informacion privilegiada obtenida de forma
confidencial en el ejercicio de la actividad comunicacional.

p) Respetar los derechos de autor, las normas de cita y, en general, los derechos de
propiedad intelectual.

q) Respetar y cumplir los requerimientos relacionados con los derechos de rectificacion y
réplica.

Articulo 12.- En las précticas comunicacionales del medio se observaran las siguientes
reglas basicas:

a) Respetar la libertad de expresion, de comentario y de critica, con responsabilidad
ulterior.

visita nuestras redes sociales

05606

Oficinas comerciales:
Quito: Pasaje Batallas E9-53 y. Av. 6 de Diciembre: » Telfs.: (02) 2547777 [.2907830.
Guayaquil: Av. Francisco de Orellana y Alberto Borges. Edificio Centrum. 5to: Piso. Oficina 4, Telf:: (04) 2634400.
info@canelaradio.com '



@nela

b) Procurar que los titulares, avances, menciones y demas contenidos de difusion sean
coherentes con el contenido de la informacion. Flaciones aue e
a marca radial:
e Pichincha 106.5 fm
c) Abstenerse de difundir informacion concertada y reiterativa destinada a desprestigiar a =~ *} o oomin9° o2
) undirinic 1CE Ly una 53]l los Tsachilas 106.5 fm
una persona natural o juridica o a reducir indebidamente su credibilidad publica. * Esmeraldas 99.5 fm
e Guayas 90.5 fm
e Imbabura 92.7 fm
= R H e Cotopaxi 106.5 fm
d) Rectificar, de forma oportuna, las informaciones que se hayan demostrado falsas o 7 moFCh oS

erroneas, y atender los requerimientos relacionados con los derechos de rectificaciony ::Acpob]ig;?-sshfr:
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réplica, conforme a la normativa vigente. e Azuay 107.3 fm

e Chimborazo 94.5 fm
e El Oro 100.7 fm

e) Respetar el principio de presuncion de inocencia. e Sucumbios 94.5 fm
e Napo 106.1 fm
e Morona Santiago 91.7 fm

f) Diferenciar de manera inequivoca entre informacion y opinion.

g) Diferenciar claramente entre contenido informativo, contenido editorial y contenido
comercial o publicitario.

h) Evitar la difusion positiva o valorativa de conductas irresponsables frente al ambiente.

i) Abstenerse de difundir publirreportajes o contenido publicitario como si se tratara de
material informativo.

j) Asumir la responsabilidad sobre la informacién y opiniones que se difundan.

Articulo 13.- El incumplimiento de las normas contenidas en el presente Coédigo sera
conocido y tramitado por los mecanismos internos de autorregulacion del medio, sin
perjuicio del derecho de toda persona a acudir a las autoridades competentes, de
conformidad con la Constitucion de la Republica del Ecuador, la Ley Orgéanica de
Comunicacién y demas normativa vigente aplicable.

Articulo 14.- El presente Codigo Deontoldgico sera difundido y publicado en el portal
web del -medio de comunicacion y, de ser el caso, en un instrumento de acceso publico,
de conformidad con la normativa legal vigente.

DISPOSICION GENERAL

Las reglas y principios contenidos en el presente Codigo se interpretaran y aplicaran en
concordancia con la Constitucion de la Republica del Ecuador, la Ley Organica de
Comunicacion y demas normativa legal vigente aplicable.

DISPOSICION FINAL

El presente Codigo Deontoldgico entrara en vigencia a partir de su aprobacion, sin
perjuicio de su difusion y publicacion en el portal web del medio de comunicacion, de
conformidad con la normativa legal vigente.

Dado en la ciudad.de Quito-D.M; al dia lunes 24 dias delamesde abril de 2026.
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